
Chalk & Wire Support Hours 
Fall 2009 

 
The Education Department’s undergraduate Chalk & Wire Assistant, 
Jacob Santa‐Cruz, along with Education faculty member, Rocky 
Shwedel, will be holding Chalk & Wire Support Hours this semester. 
Both of them can assist students & faculty with: 

• Issues related to logging into Chalk & Wire. 
• Uploading and submitting student work. 
• Converting, editing, and uploading video. 
• Entering student work assessments (faculty). 

Both students & faculty can visit the C‐TEP (SB304) during the following 
days and times for ANY Chalk & Wire related issues. No appointment is 
necessary! 

Mondays    10:00 a.m. 12:00 p.m.  

Tuesdays    10:00 a.m. 11:00 a.m. 

Wednesdays   3:00 p.m.  7:00 p.m. 

Thursdays   3:30 p.m.  5:00 p.m. 

Fridays    10:00 a.m.  11:00 a.m. 

If the above days and times are not convenient, students & faculty may 
e‐mail the following address to set up an individual appointment. 
Faculty may also schedule Chalk & Wire trainings for their Education 
courses via this e‐mail address as well: 

cw-help@salemstate.edu 
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